
 
Обзор 

устных и письменных обращений граждан, 
поступивших в Министерство социального развития Пермского края 

в III квартале 2021 года 

В III квартале 2021 года в Министерство социального развития 

Пермского края (далее - Министерство) поступило всего 1715 письменных 

обращений граждан. Их них непосредственно в Министерство – 982. 

Сведения о тематике обращений приведены в таблице ниже. 

Рассмотренные обращения поступили лично от граждан и посредством 

электронных ресурсов. На официальный сайт Министерства социального 

развития Пермского края поступило 120 обращений. 

Анализ обращений, поступивших в Министерство, показывает, что  

для населения Пермского края наиболее острыми являются вопросы жилья,  

а также социальное обеспечение и материальная помощь малообеспеченным 

слоям населениям, вопросы, связанные с ведением и оплатой жилищно-

коммунальных услуг, выплатой пособия на ребенка, вопросы 

трудоустройства. 

По всем обращениям даны разъяснения по существу заявленных 

вопросов.
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ВСЕГО: 0 0 0 0

1

НАИМЕНОВАНИЕ 

ИОГВ ПК или ОМСУ 

ПК

982 1 192 31% 19 4 15 0 0 0 915 394 62 429 8 22 42 1 38 0 3 0 11 4 6 0 1 0 205

Актуальные вопросы

№
 с

тр
о

к
и Общее 

количество 

вопросов по 

разделам

Всего 

обращений

Доля в общем 

количестве 

поступивших 

обращений

Анализ обращений, поступивших в Министерство социального развития Пермского края за 3 квартал 2021 г., показывает, что для населения Пермского края наиболее острыми на данный момент являются вопросы 

трудоустройства, а также социальное обеспечение и материальная помощь малообеспеченным слоям населениям, вопросы, связанные с ведением и оплатой жилищно-коммунальных услуг, вопросы выплаты 

пособий на детей.                               

СВЕДЕНИЯ

об обращениях и запросах российских и иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц по тематикам зарегистрированных 

в Правительстве Пермского края и органах местного самоуправления в III квартале 2021 г.
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0003.0000.0000.0000 Экономика 0004.0000.0000.0000 Оборона, безопасность, законность

Из них по тематикам:
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0001.0000.0000.0000 Государство, общество, политика

Тематики обращений

0002.0000.0000.0000 Социальная сфера

Из них по тематикам:


